v
‘tritel

telefonie | data | internet | mobiel

Wie is Tritel?

Tritel is een snelgroeiende onderneming gespecialiseerd in het bedenken, leveren en beheren van to-
taaloplossingen op het gebied van tele- en datacommunicatie voor de zakelijke markt. Achter de naam
staat een uiterst dynamisch bedrijf met werknemers, die hun sporen op het gebied van telecommunicatie
al dubbel en dwars hebben verdiend.

Tritel wil dat haar klanten kunnen rekenen op een aanpak zoals het hoort.

" Uiterst betrouwbaar™

Zakendoen is uiteindelijk ook een kwestie van vertrouwen en elkaar iets gunnen. Daarom hecht tritel
grote waarde aan het principe “afspraak is afspraak”’. Gebruikers moeten er immers van op aan kunnen
dat de overeengekomen faciliteiten op het overeengekomen tijdstip beschikbaar zijn. Dat schept duide-
lijkheid. Ook in technisch opzicht staat hoge betrouwbaarheid bij Tritel hoog in het vaandel.

“Betrokkenheid en flexibiliteit™

Tritel heeft zichzelf ten doel gesteld de behoeften van haar klanten nauwlettend te volgen. Reden voor
deze doelstelling is dat wij een lange termijn relatie nastreven. Dit kunnen wij alleen realiseren als wij u
met raad en daad terzijde staan en proactief participeren in uw behoefte. Basis hiervoor is betrokkenheid
bij de klant en een sterk inlevingsvermogen. Zowel kennis van de markt en haar behoefte, als kennis van
nieuwe ICT ontwikkelingen is daarom dan ook een must. Alleen op die manier kan in de huidige turbu-
lente wereld steeds worden voldaan aan de eisen van klanten.

“"One stop shopping™

Het eigen IP netwerk, de grote hoeveelheid kennis en ervaring en de omvang van de activiteiten zorgen
ervoor dat u voor al uw benodigde telecommunicatiefaciliteiten bij ons terecht kunt. Dit scheelt een
aanzienlijke hoeveelheid tijd en dikwijls ook ergernis. Binnen Tritel heeft u dan ook maar één aanspreek-
punt. Door deze korte communicatielijnen kan Tritel sneller reageren op uw vragen en wensen.
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